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Introducdo

A Swiss Life Global Solutions protege a privacidade e os dados pessoais dos seus clientes (e/ou do respetivo pessoal),
prestadores de servicos (e/ou do respetivo pessoal) e parceiros (e/ou do respetivo pessoal), bem como a privacidade e
os dados pessoais dos candidatos, potenciais clientes, visitantes do sitio Web e das instala¢des e, conforme o caso, de
terceiros, em conformidade com a legislacdo aplicavel, incluindo o Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo a protecdo das pessoas singulares no que diz respeito ao
tratamento de dados pessoais e a livre circulacdo desses dados, e que revoga a Diretiva 95/46/CE (Regulamento Geral

sobre a Prote¢io de Dados, doravante designado por «RGPD»).

A Swiss Life Global Solutions é representada pela Swiss Life (Luxembourg) SA, com sede social em 2-6 rue Eugéne
Ruppert, L-2453 Luxemburgo, Grio-Ducado do Luxemburgo, e matriculada na Conservatéria do Registo Comercial
do Luxemburgo sob o nimero B 22.663, pela Swiss Life (Liechtenstein) AG, com sede social na Industriestrasse 56, LI-
9491 Ruggell, Principado do Liechtenstein, e matriculada na Conservatéria do Registo Comercial do Liechtenstein
sob o ntimero FL-0002.121.006-0, pela Swiss Life (Singapore) Pte. Ltd, com sede social em 250 North Bridge Road,
#37-04, Raftles City Tower, Singapura 179101, Reptblica de Singapura, e matriculada na Conservatéria do Registo
Comercial de Singapura sob o ntiimero 200913694D, e pela Swiss Life International Pension Fund asbl, com sede
social em 2-6 rue Eugéne Ruppert, L-2453 Luxemburgo, Grio-Ducado do Luxemburgo, e matriculada na
Conservatéria do Registo Comercial do Luxemburgo sob o ndmero F7605, na pessoa dos seus representantes legais
(cada entidade juridica atua individualmente como responsavel pelo tratamento de dados, exclusivamente para as
atividades de tratamento de dados pessoais por si conduzidas, sendo estas entidades doravante designadas por «N6s»,

«Nosso» e «Nos», conforme o caso).

Esta Politica de Privacidade geral destina-se a informar cada um dos utilizadores (na qualidade de titular dos dados e
doravante designado por «Si», «Seu/Sua», conforme o caso) sobre os dados pessoais que recolhemos através dos
Nossos portais em www.swisslife-global.com e www.e-swisslife.com (doravante designados por «website») e através de
outros meios, conforme descrito abaixo, sobre a razdo de recolhemos esses dados pessoais, com que fundamento
juridico e como trataremos os dados pessoais que Nos fornecer e os dados pessoais que lhe digam respeito que
viermos a conhecer através da Sua visita ao website, através de parceiros ou dos Nossos clientes. A Sua utilizacio do

website implica que aceite os termos desta Politica de Privacidade.

Fundamento juridico para o tratamento

Nos termos do artigo 6. do RGPD, e conforme explicitado abaixo, processaremos os Seus dados pessoais (doravante

designados por «Dados Pessoais») com base num dos seguintes pressupostos:

* 0 seu consentimento explicito. Sempre que o tratamento dos Seus Dados Pessoais se basear no Seu consentimento,

www.swisslife-global.com


http://www.swisslife-global.com/
http://www.e-swisslife.com/
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assiste-lhe o direito de retirar esse consentimento a qualquer momento, sem que tal comprometa a licitude do

tratamento efetuado antes da retirada do consentimento

um contrato no qual é parte ou necessidade de diligéncias pré-contratuais
uma obrigacio juridica a qual estejamos sujeitos

o exercicio de fun¢des de interesse publico

interesses legitimos prosseguidos por Nés ou por um terceiro.

Dados pessoais recolhidos e como sdo utilizados (finalidade)

1. Podemos utilizar as seguintes categorias de Dados Pessoais recolhidos diretamente junto de Si com base no Seu

consentimento explicito:

Para lhe permitirmos que Nos contacte através dos Nossos formularios de contacto e de reclamacio, podemos
recolher e tratar Dados Pessoais como o titulo, a drea, o perfil, o nome préprio, o apelido, a empresa, o pais, o
ntmero de telefone, o endereco de correio eletrénico, 0 ndmero de contrato, o contetido da Sua mensagem e o
contetido da sua reclamacio. As informacdes assinaladas com o simbolo ™ tém ser fornecidas para que

possamos cumprir a finalidade do tratamento.

Para processarmos as candidaturas de emprego que Nos apresenta espontaneamente ou em resposta as Nossas
ofertas de emprego, podemos recolher e tratar Dados Pessoais como dados de identificacio (dados de
contacto), caracteristicas pessoais, educacido e formacdo, profissdo e emprego, niimero de identificacdo

nacional, uma cépia do registo criminal e uma cépia do registo de cobranca de dividas.

A fim de lhe permitirmos utilizar um servico de assinatura eletrénica avancada, nos termos do Regulamento
eIDAS da UE (REGULAMENTO (UE) N.» 910/2014 DO PARLAMENTO EUROPEU E DO CONSELHO, de 23
de julho de 2014), para efeitos de assinatura de um contrato no qual é parte. O processo de assinatura
eletrénica avancada escolhido pela Swiss Life Global Solutions baseia-se essencialmente na utilizacio de sms
criptografados e obtém-se a partir da recolha dos seguintes dados: endereco de correio eletrénico, em

combina¢io com o niimero de telemdvel registado.

Desta forma, o processo de assinatura eletrénica avancada acima descrito cumpre os requisitos de
identificabilidade do autor da assinatura gerada, bem como a integridade e inalterabilidade dos documentos
informadticos assinados, permitindo a desmaterializacio de documentos em muitos dominios sujeitos a
exigéncia da forma escrita. Poderd obter mais informagdes consultando os Termos de Servico disponiveis em:
(hteps://www.swisslife-global.com/global-private-wealth/resources/e-private-wealth/terms-of-service.html). O
fornecimento de dados para esta finalidade e o respetivo consentimento sio facultativos, pelo que estido

sujeitos ao Seu consentimento prévio, que podera revogar a qualquer momento.

A retirada subsequente do consentimento para o tratamento dos dados necessdrios a utiliza¢io da assinatura

eletrénica avancada terd como consequéncia a desativa¢io do setvico.

2. Com base no Seu consentimento explicito, podemos utilizar Dados Pessoais recolhidos indiretamente junto Si

através dos cookies do nosso website. Consulte abaixo as informacdes sobre cookies.

2.1. Com base no Seu consentimento expresso, tratamos Dados Pessoais para lhe enviarmos publicidade por


https://www.swisslife-global.com/global-private-wealth/resources/e-private-wealth/terms-of-service.html
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telefone e fax e — se a publicidade nio se referir a bens ou servicos semelhantes aos que ji tenha recebido da

nossa parte — por correio eletrénico e outras formas de contacto por via eletrénica.

3. Podemos utilizar as seguintes categorias de Dados Pessoais necessarias a execu¢do de um contrato no qual é

parte ou para diligéncias pré-contratuais a Seu pedido:

A fim de oferecermos e fornecermos os Nossos produtos, e conforme necessirio para alcancarmos um elevado
padrio de servi¢os personalizados, poderemos recolher e tratar Dados Pessoais como dados de identificag¢do
(nome proprio, apelido, nimero de telefone, endereco de correio eletrénico, morada, pais de residéncia,
namero de identificacio fiscal), caracteristicas pessoais (sexo, data de nascimento, género, estado civil,
nacionalidade), altura e peso, educacio e formacio, profissdo e emprego (local de trabalho, entidade
empregadora, ocupagio), composicio do agregado familiar (ndmero de descendentes, parceiro/a, situacio
familiar), passatempos e interesses (desporto praticado), hdbitos de vida (consumo de 4lcool, tabaco,
comprimidos), dados financeiros (conta bancdria, salario, recibos de vencimento, solvéncia da empresa e salario
do beneficidrio final, montante a pagar, origem do patriménio), ntimero de identifica¢do nacional, contetdo
livre (campo de texto livre), dados das Suas interacdes connosco, com o Nosso website, as Nossas aplicacdes, as
Nossas paginas nas redes sociais (dados de ligacio e de rastreio, como cookies, ligacdo a servicos online,

endereco IP), chamada de reuniio, chat, correio eletrdnico e entrevista telefénica.

Para a gestdo administrativa e técnica geral dos Nossos contratos de todos os tipos (incluindo faturacio e
contabilidade, comunicacio didria por correio eletrénico, correio postal ou telefone, gestio de pedidos, gestio
de reclamacges e litigios, controlos internos, discussdes), podemos recolher e tratar Dados Pessoais como dados
de identificacdo (nome préprio, apelido, nimero de telefone, endereco de correio eletrénico, morada, pafs de
residéncia, ndmero da apolice, assinatura), caracteristicas pessoais (sexo, data de nascimento, estado civil,
nacionalidade), composicido do agregado familiar (ntimero de descendentes), educacdo e formacio, profissio e
emprego, dados financeiros (conta bancdria, montante a pagar, produtos de investimento, prémio pago, salirio
e bens, prova de aquisicio vilida de propriedades, origem dos fundos), nimero de identificacio nacional,
contetido de cartas, contetido livre (campo de texto livre), condenagdes e sentencas e investigacdes ou processos
judiciais.

Se participar em eventos relacionados com os Nossos produtos, podemos recolher e tratar Dados Pessoais
como dados de identificacio (nome préprio, apelido, endereco de correio eletrénico, pais de residéncia),
caracteristicas pessoais, ocupacio e atividade (nome da empresa, entidade empregadora), data e hora de

chegada e de partida.

4. Podemos utilizar as seguintes categorias de Dados Pessoais para o cumprimento de uma obrigacdo juridica &

qual estejamos sujeitos e/ou no d4mbito ou no exercicio de fun¢des de interesse pablico:

Para verificacdes AML e KYC, poderemos recolher e tratar Dados Pessoais como dados de identificacdo (nome
proprio, apelido, endereco de correio eletrdnico, nimero de telefone, morada, pais de residéncia),
caracteristicas pessoais (data e local de nascimento, nacionalidade), profissio e emprego (profissdo), afiliacGes,
composi¢do do agregado familiar, dados financeiros (saldrios e bens, origem do patriménio, heranca, prova de
fundos, prova de aquisi¢io valida de propriedades), nimero de identificacio nacional, nimero de passaporte,

suspeitas e acusacOes, investigacdes ou processos judiciais, medidas judiciais, condena¢des e sentencas.
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Para outras obriga¢des juridicas (incluindo relatérios FATCA e CRS, relatérios de participagdo em capital
fechado, prestacio de informacdes fiscais as autoridades de alguns pafses, comunica¢io do certificado anual a
pessoa segura, auditorias, ordens judiciais), podemos recolher e tratar Dados Pessoais como dados de
identifica¢do (nome préprio e apelido, endereco e pais de residéncia, nimero de apdlice, ntimero de
identificacio fiscal), dados de identificagdo eletrénica, caracteristicas pessoais (local e data de nascimento),
dados financeiros (montante acumulado pelo cliente durante o ano, carteira), contetido livre (campo de texto

livre), geolocalizacio, suspeitas e acusagdes, investiga¢des ou processos judiciais e medidas judiciais.

Podemos também tratar as categorias de Dados Pessoais referidas nos dois pardgrafos anteriores com o
objetivo de cumprir as Nossas obrigaces juridicas no que toca a monitorizacio global dos riscos legais e
reputacionais do Grupo Swiss Life associados ao branqueamento de capitais e ao financiamento do
terrorismo, pelo que podemos sobretudo transmiti-los a Swiss Life AG, General-Guisan-Quai 40, 8002
Zurique, Suica e a sua empresa de auditoria. Ao fazé-lo, invocamos igualmente como base juridica a protecio
dos Nossos interesses legitimos ou a protecio dos interesses legitimos da Swiss Life AG, designadamente o

cumprimento das obrigacdes legais correspondentes da Swiss Life AG.

5. Podemos utilizar as seguintes categorias de Dados Pessoais para prosseguir os Nossos interesses legitimos ou

os de um terceiro:

Para lhe permitir beneficiar dos Nossos seguros que um terceiro subscreveu em Seu nome e/ou para os quais o
designou como beneficidrio, podemos recolher e tratar Dados Pessoais como dados de identificagdo (nome
préprio, apelido, nimero de telefone, endereco de correio eletrénico, morada, pafs de residéncia, namero de
identifica¢do fiscal, nimero de apdlice, assinatura), caracteristicas pessoais (sexo, data de nascimento, género,
estado civil, nacionalidade), altura e peso, educacio e formacio, profissio e emprego (local de trabalho,
entidade empregadora, ocupac¢io), composicio do agregado familiar (ndmero de descendentes, parceiro/a,
situa¢do familiar), passatempos e interesses (desporto praticado), habitos de vida (consumo de dlcool, tabaco,
comprimidos), dados financeiros (conta bancdria, salario, recibos de vencimento, solvéncia da empresa e
saldrio do beneficidrio final, montante a pagar, produtos de investimento, prémio pago, bens, prova de
aquisi¢do valida de propriedades, origem dos fundos, origem do patriménio), nimero de identificacio
nacional, contetido livre (campo de texto livre), contetido de cartas, condenaces e sentencas e investigacdes ou

processos judiciais.

Para fins de gestdo de relacdes e de criacdo de redes, podemos recolher e tratar Dados Pessoais como dados de
identificacio (nome préprio, apelido, morada, ntimero de telefone), caracteristicas pessoais (idade,
nacionalidade, sexo), profissio e emprego (local de trabalho), composicio do agregado familiar (niimero de
descendentes), dados financeiros (produtos de seguro), contetido livre (campo de texto livre), nimero de

identifica¢do nacional.

Para assegurar o bom desempenho e a seguranca dos Nossos componentes de IT (incluindo o recurso a
monitorizacio de IT, depuracio e testes de software), podemos recolher e tratar Dados Pessoais como dados
de identificacdo, dados de identificacdo eletrénica, caracteristicas pessoais (idade, sexo, estado civil), educacio e

formacdo, profissdo e emprego, dados financeiros, dados de comunicagio eletrénica, geolocalizagdo.

Para garantir a seguranca das Nossas instalacSes e dos visitantes sob a Nossa responsabilidade (com o auxilio

de controlos de acesso e/ou cAmaras de vigilincia), podemos recolher e tratar Dados Pessoais como dados de
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identificacio (nome préprio e apelido), profissio e emprego (nome da entidade empregadora), namero do
cartdo de acesso, cartio de identificagio e carta de conducio, geolocalizacio (abertura de portas e data/hora de

abertura), grava¢io de imagens.

Se realizarmos uma campanha de comercializacio em papel ou por correio eletrénico (apenas para bens ou
servicos semelhantes aos que ji tenha recebido da nossa parte) sob a forma de cartas publicitrias ou boletins
informativos, poderemos recolher e tratar Dados Pessoais como dados de identificacio, caracteristicas
pessoais, profissdo e atividade (nome da empresa, entidade empregadora) e morada ou endereco de correio

eletrénico.

Para o envio de presentes de fim de ano, podemos recolher e tratar Dados Pessoais como dados de

identificacio (nome préprio, apelido, morada) e tipos de presente.

Para podermos responder a pedidos de partes nido contratantes (incluindo o direito de defesa em tribunal),
podemos recolher e tratar Dados Pessoais como dados de identificacio, caracteristicas pessoais, composi¢cio

do agregado familiar, dados financeiros e investiga¢des ou processos judiciais.

Consideramos que os Seus interesses ou os Seus direitos e liberdades fundamentais que exigem a protecio de
Dados Pessoais ndo se sobrepdem aos Nossos interesses legitimos em tratar os Dados Pessoais mencionados no
ponto 5, uma vez que estes sdo tratados para servir os Seus interesses diretos ou indiretos ou sdo protegidos de
tal forma (através de anonimizacio, pseudonimizacio ou encriptacido), que nio é razodvel esperar nenhum

impacto negativo sobre Si como resultado desse tratamento.

Nos termos do artigo 10.° do RGPD, s6 utilizaremos os Dados Pessoais relacionados com condenacdes penais e
infracdes para todos os fins supra descritos quando estivermos autorizados a realizar esse tratamento ao abrigo

da legislacio da UE ou de disposi¢des aplicaveis do direito de um Estado-Membro.

Podemos combinar os Dados Pessoais que Nos facultar com outros dados que lhe digam respeito que tenhamos
obtido para os mesmos fins a partir de outras fontes, inclusive se Nos tiver fornecido as Suas informacdes

noutros locais ou através de outro meio.

Nio podemos utilizar os seus Dados Pessoais para novos fins que ainda ndo estejam previstos nesta Politica de
Privacidade, salvo com base numa autoriza¢io legal aplicavel ou no Seu consentimento véilido. Antes de
utilizarmos os Dados Pessoais para outros fins, dar-lhe-emos sempre conhecimento das alteracGes relevantes a
presente Politica de Privacidade e, no caso de atividades baseadas no consentimento, dar-lhe-emos a

oportunidade de recusar a participa¢io nessas alteracdes.

Categoria especial de Dados Pessoais

As categorias especiais de Dados Pessoais referem-se a informacdes relacionadas com a origem racial ou étnica,
opinides politicas, convicgdes religiosas ou filoséficas, filiacdo sindical, dados genéticos, dados biométricos para

identificar uma pessoa de forma inequivoca, satde, vida sexual ou orientacio sexual.

Nos termos do artigo 9.°© do RGPD, nio recolheremos nem trataremos nenhuma categoria especial de Dados
Pessoais que lhe digam respeito, salvo se Nos tiver dado o Seu consentimento explicito. Essas categorias especiais de
Dados Pessoalis s6 serdo utilizadas na medida em que forem necessarias para Nos permitir assegurar o bom

desempenho dos Nossos servicos (incluindo avaliacio médica, avaliacio da gestdo de riscos, resseguro, pedidos de
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indemnizag¢do por incapacidade, cilculo de prémios e pagamento de apdlices de seguro), podendo abranger Dados

Pessoais como informagdes sobre restri¢des alimentares, problemas de satide e possivel grau de incapacidade.

Comercializagdo direta (marketing)

Se tratarmos os seus Dados Pessoais para fins de comercializa¢io direta com base num interesse legitimo, pode opor-
se a qualquer momento a esse tratamento — incluindo a defini¢io de perfis, na medida em que esteja relacionada com
essa comercializacio direta. Se o tratamento dos seus Dados Pessoais para fins de comercializa¢io direta se basear no
consentimento, pode revogar esse consentimento a qualquer momento com efeitos no futuro. Em qualquer dos casos,

deixard de receber informacdes publicitarias da Nossa parte.

Para exercer o Seu direito de oposi¢do ou para revogar o Seu consentimento para receber publicidade, envie uma
mensagem de correio eletrénico ao cuidado da Nossa pessoa encarregada da protecdo de dados, utilizando os dados
de contacto indicados abaixo e referindo no campo do assunto «Autoexclusio da comercializacio direta». Em
alternativa, pode utilizar o procedimento de autoexclusdo fornecido em qualquer mensagem promocional que receber

da nossa parte.

Tenha em atencio que o facto de optar por nio receber mensagens promocionais da nossa parte nio o isenta de
receber informacdes relativas a qualquer contrato que tenha celebrado connosco ou a qualquer outro pedido

atinente a uma relacio comercial connosco.

Decisoes automatizadas

Nio utilizaremos processos de decisdo automatizada, incluindo a definicdo de perfis, salvo se essa decisdo for
necessdria para a celebra¢do ou a execu¢do de um contrato entre o Si e N6s, autorizada pela legislagio da UE ou por
disposi¢oes aplicaveis do direito de um Estado-Membro, ou baseada no Seu consentimento explicito. Nesse caso,
dar-lhe-emos conhecimento da légica envolvida na decisdo, bem como do significado e das consequéncias que

prevemos para Si em resultado desse tratamento.

Partilha de Dados Pessoais e transferéncia de Dados Pessoais para paises
terceiros

Alguns dos Dados Pessoais recolhidos e tratados por Nés podem ser partilhados com as seguintes categorias de
terceiros, que podem atuar como responsdveis pelo tratamento ou subcontratantes: a empresa-mie do grupo, com
os seus drgdos de controlo interno e a sua empresa de auditoria, o Nosso fornecedor externo de servicos de IT,
autoridades publicas, empresas associadas e outros parceiros comerciais. Também lhe recomendamos que leia a
Politica de Privacidade da nossa entidade Swiss Life AG, sediada na Suica

(heeps://www.swisslife.com/en/home/footer/privacy.html).

Nio disponibilizaremos os seus Dados Pessoais a terceiros nem os divulgaremos publicamente, salvo se essas
transferéncias se basearem no Seu consentimento especifico, forem necessdrias para a execucio de um contrato entre
Si e N6s, ou forem autorizadas ou obrigatdrias por lei ou por ordem de uma autoridade administrativa ou judicial.
Tenha em aten¢do que sempre que os seus Dados Pessoais forem transferidos para subcontratantes ou terceiros

localizados fora do Espaco Econdémico Europeu, em paises que a Comissio Europeia considera nio garantirem um nivel
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suficiente de protecdo de Dados Pessoais, asseguraremos a adoc¢io das medidas necessarias de acordo com a legislacio
nacional e europeia aplicével relativamente a protecio de dados. Poderd obter uma cépia das medidas de protecdo
necessarias que tiverem sido adotadas, ou informar-se sobre onde as poderd consultar, enviando uma mensagem de

correio eletrénico para a Nossa pessoa encarregada da protecdo de dados através do endereco indicado abaixo.

Utilizacdo de cookies

Os cookies sio pequenos ficheiros de texto, que sdo colocados no Seu computador ou noutro dispositivo pelos
websites que visita; s3o amplamente utilizados para fazer com que os websites funcionem, ou funcionem de forma

mais eficiente, e para fornecer informac¢des aos respetivos proprietarios.

Informagdes gerais sobre os cookies utilizados

Quando visita o Nosso website pela primeira vez, a pigina de entrada exibe uma «faixa de cookies» com informacdes
sobre privacidade e o texto relativo ao consentimento para a utilizacio de cookies. Se continuar a utilizar ativamente
o website e ndo se opuser ativamente a utiliza¢do de cookies, estard a concordar com a Nossa utilizacdo de cookies da
Google Analytics, e esse consentimento serd guardado no Seu navegador para que ndo seja necessario repetir a
informacdo em todas as paginas do website. Se o consentimento nio estiver presente no Seu navegador (por
exemplo, se tiver eliminado os cookies), da proxima vez que visitar o website, voltard a aparecer a «faixa de cookies»

com as informacdes sobre privacidade.

Podemos também instalar e utilizar determinados cookies tecnicamente necessarios ou cookies de sessio destinados

a melhorar a Sua experiéncia de utilizador, que, por conseguinte, ndo requerem o Seu consentimento prévio.

Informacdes adicionais sobre cookies especificos

Este sitio Web utiliza o Google Analytics, que é uma ferramenta de andlise de dados da Web da Google Inc. (Google).

O Google Analytics utiliza cookies para Nos ajudar a analisar a forma como os utilizadores usam o sitio Web.

As informacoes geradas pelo cookie sobre o uso do sitio Web pelo utilizador, incluindo o seu endereco IP, serdo
transferidas para um servidor nos EUA por motivos de armazenamento. O utilizador reconhece e, conforme

necessdrio, consente na transferéncia desses dados para os EUA.

Como impedir a instalagio de cookies

Pode impedir a instalacio de cookies fazendo os devidos ajustes no Seu navegador; as definices da maioria dos
navegadores de internet permitem efetivamente exercer um certo controlo sobre a maioria dos cookies. Para saber

mais sobre como impedir a instalacdo de cookies, visite htep://www.allaboutcookies.org.

No entanto, ao fazé-lo, algumas funcionalidades do website podem nio funcionar corretamente e outras podem

deixar de estar disponiveis para Si.

Como apagar/desativar cookies

Se pretender apagar/desativar todos os cookies instalados no Seu computador, a maioria dos navegadores de
internet permite-lhe desativar completamente a utilizacio de cookies ou apagar os cookies criados por
dominios/websites especificos. Para saber como proceder, consulte a pagina de ajuda do Seu navegador:

Chrome: hteps://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en

Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/en-US/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11-win-7


http://www.allaboutcookies.org/
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en
https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en
http://windows.microsoft.com/en-US/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie%3Die-11-win-7
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Firefox: http://support.mozilla.org/en-US/kb/enable-and-disable-cookies-website-preferences
Safart: heeps://support.apple.com/kb/PH21411?viewlocale=en_US&locale=en_US
Safari no IOS: https://support.apple.com/en-us/HT201265

Opera: http://www.opera.com/help/tutorials/security/cookies

Pode impedir especificamente a recolha e a utilizacdo de dados pela Google (cookies e endereco IP) em qualquer
website que visite, descarregando e instalando o plug-in do navegador, disponivel em

hteps://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en-GB.

Se o fizer, serd automaticamente instalado no Seu computador um cookie de exclusio (<a
href="javascript:gaOptout()"> Disable Google Analytics </a>), que impede a recolha futura dos Seus dados quando

visitar o sitio Web (https://tools.google.com/dlpage/gaoptout/eula.html).

Partilbha nas redes sociais

Utilizamos um plug-in social para lhe permitir partilhar as informac¢Ses do website no Twitter, no LinkedIn, no

Google+ e no YouTube através dos botdes «Partilhar».

Por motivos de prote¢do de dados, optimos deliberadamente por ndo utilizar plug-ins diretos de redes sociais no
Nosso website. Em vez disso, adotamos uma solucio técnica alternativa, que lhe permite decidir se quer transmitir
dados as operadoras de redes sociais e quando. Desta forma, quando visitar o website, os dados nunca serdo
transmitidos automaticamente para uma rede social: sé6 quando clicar ativamente no respetivo botdo é que o Seu
navegador de internet se liga aos servidores da rede social. Isto significa que, ao clicar nos elementos e depois no
icone da rede social, estd a dar o Seu consentimento para que o Seu navegador se ligue aos servidores da rede social e

envie dados de utilizacdo para a respetiva operadora, quer esteja ou nido registado nessa rede social.

Nio temos nenhuma influéncia sobre a natureza ou o alcance dos dados que as redes sociais podem entdo recolher.
A fim de se informar sobre a finalidade e o alcance da recolha de dados, do seu tratamento posterior e da sua
utilizacdo pelas redes sociais, bem como sobre os Seu direitos de protecdo de dados e as definicSes de configuracio

relevantes, consulte as politicas de privacidade das respetivas redes sociais.

Ligacées a websites de terceiros

Em certas dreas deste website, podemos fornecer ligacdes a websites de terceiros. Estas ligacdes sdo fornecidas para
Sua conveniéncia; no entanto, tenha em atencio que nio controlamos esses terceiros nem os seus website e que esses
terceiros aplicardo uma politica de privacidade diferente as informacdes que recolherem junto se Si quando visitar os
respetivos websites. Devera ler atentamente as politicas de privacidade de todos os website antes de fornecer

informacdes de identifica¢io pessoal.

Duragdo do armazenamento

Conservaremos os seus Dados Pessoais apenas pelo tempo necessirio ao cumprimento das finalidades descritas
acima ou conforme exigido pelas leis de conserva¢io de dados aplicdveis e pelos prazos de prescricdo legais de

reclamacdes.


http://support.mozilla.org/en-US/kb/enable-and-disable-cookies-website-preferences
https://support.apple.com/kb/PH21411?viewlocale=en_US&locale=en_US
https://support.apple.com/en-us/HT201265
http://www.opera.com/help/tutorials/security/cookies
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=en-GB
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Seguranga e confidencialidade

Adotdmos medidas técnicas e organizativas de acordo com as praticas correntes no setor para garantir um nivel de
seguranc¢a adequado dos Dados Pessoais tratados. No entanto, a seguranca exige o esforco de todas as pessoas
envolvidas: recomendamos-lhe, por isso, que dé o Seu contributo adotando por Sua conta as medidas de seguranca
devidas, incluindo o uso de palavras-passe fortes e a manutencdo da confidencialidade de todos os nomes de

utilizador e palavras-passe (caso existam).

Criancas no website

Este website ndo se destina nem ¢é dirigido a criancas com menos de 16 anos. Ndo recolhemos intencionalmente
nenhuma informacio destas pessoas. Aos pais e 4s mdes: Se acredita que o Seu filho ou a Sua filha Nos forneceu
Dados Pessoais, contacte a Nossa pessoa encarregada da prote¢do de dados utilizando os dados de contacto

indicados abaixo.

Os Seus direitos

Pode exercer a qualquer momento o Seu direito de solicitacdo de acesso, de retifica¢io e, conforme o caso, de
apagamento de quaisquer Dados Pessoais que lhe digam respeito, bem como de oposi¢do ao tratamento, de
limitacio do tratamento e de portabilidade dos dados, nos termos da lei de protecio de dados aplicdvel, enviando
um formulario de pedido assinado, com uma cépia do Seu cartio de identidade ou outra prova de identidade, ao

cuidado do responsavel pelo tratamento, por correio eletrénico ou correio postal, utilizando os seguintes enderecos:

* Swiss Life (Luxembourg) SA:
dpo.sli[at]swisslife[dot]com; Swiss Life (Luxembourg) SA, 6 rue Eugéne Ruppert, L-2453 Luxemburgo,

Grio-Ducado do Luxemburgo.

* Swiss Life (Liechtenstein) AG:
dataprotection.liechtenstein[at]swisslife[dot]com; Swiss Life (Liechtenstein) AG, Industriestrasse 56,
LI-9491 Ruggell, Principado do Liechtenstein.

- Swiss Life (Singapore) Pte. Ltd.:
dpo.sli[at]swisslife[dot]com; Swiss Life (Singapore) Pre. Ltd., 250 North Bridge Road, #37-04, Raftles City Tower,
Singapura 179101, Reptblica de Singapura.

- Swiss Life International Pension Fund asbl:
dpo.sli[at]swisslife[dot]com; Swiss Life International Pension Fund asbl, 2-6 rue Eugéne Ruppert, L-2453

Luxemburgo, Grio-Ducado do Luxemburgo.

Quando for o caso, assiste-lhe o direito de retirar o consentimento a qualquer momento, sem que tal comprometa a

licitude do tratamento efetuado com base no consentimento previamente dado.

Enquanto titular dos dados, assiste-lhe o direito de apresentar uma reclamacio junto de uma autoridade de controlo
(concretamente, no Estado-Membro da Unido Europeia do Seu local de residéncia habitual, do Seu local de trabalho
ou do local onde ocorreu a violagdo), se considerar que o tratamento dos Dados Pessoais que lhe dizem respeito viola

a legislacio aplicavel em matéria de protecio de dados.
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Pessoa encarregada da protecdo de dados

Cada um de Nés designou uma pessoa encarregada da protecio de dados, cujos dados de contacto se encontram
abaixo:
- Swiss Life (Luxembourg) SA e Swiss Life International Pension Fund asbl:
Pessoa encarregada da protecido de dados; dpo.sli[at]swisslife[dot]com; (+352) 4239591; 2-6 rue Eugéne Ruppert, L-
2453 Luxemburgo, Grio-Ducado do Luxemburgo.
- Swiss Life (Liechtenstein) AG:
Chefia do Departamento Juridico da Swiss Life Liechtenstein; dataprotection.liechtenstein|at|swisslife[dot|com;
(+423) 3777000;
Industriestrasse 56, LI-9491 Ruggell, Principado do Liechtenstein.

- Swiss Life (Singapore) Pre. Ltd.:
Chefia do Departamento de Conformidade Swiss Life Singapore; dpo.sli[at]swisslife[dot]com; (+65) 65806680; 250
North Bridge Road,
#37-04, Raffles City Tower, Singapura 179101, Republica de Singapura.

Poderd contactar as Nossas pessoas encarregadas da protecio de dados sobre qualquer questio relacionada com o
tratamento dos Dados Pessoais que lhe digam respeito e para exercer os seus direitos ao abrigo da legislacdo nacional

e europeia aplicdvel relativamente a protecio de dados.

Representante na Unido Europeia

Nos termos do artigo 27.°, n.° 1 do RGPD, a Swiss Life (Singapore) Pte. Ltd. designou a Swiss Life (Luxembourg) SA
como sua representante na Unido Europeia, cujos dados de contacto sio os seguintes: Swiss Life (Luxembourg) SA;
dpo.sli[at]swisslife[dot]|com; (+352) 4239591; 2-6 rue Eugéne Ruppert, L-2453 Luxemburgo, Grio-Ducado do

Luxemburgo.
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Entrada em vigor e alteragoes

A presente Politica de Privacidade foi criada a 24 de maio de 2018, estando em vigor desde entio.

Reservamo-nos o direito de alterar, modificar, adicionar ou remover partes desta Politica de Privacidade a qualquer
momento e 4 Nossa completa descri¢cdo. Devera consultar periodicamente esta pdgina para se inteirar da versio mais
recente desta Politica de Privacidade, uma vez que a utilizacio continuada deste website apés a publicacio de

alteracdes a estes termos significa que estd de acordo com essas alteracdes.

Agradecemos a Sua visita a este website.
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